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Informacion Exógena Año Gravable 
2023 

 
En esta pestaña el usuario podrá efectuar y llevar a cabo toda la configuración 
correspondiente con la gestión de la información tributaria, de la empresa 
seleccionada al costado izquierdo de la interfaz. 
Allí encontrará una serie de módulos numerados de manera ordenada, que le 
permitirán realizar los procedimientos de obtención de información, y así 
generar el documento XML que será presentado ante la DIAN. 

 
 
 

COPIAS DE SEGURIDAD 
 

Al seleccionar esta interfaz el sistema despliega dos opciones para efectuar 
Copias de Seguridad y Restauración de Copias efectuadas anteriormente, para 
ejecutar el procedimiento el usuario debe seleccionar alguna de las dos 
opciones: 
 
Generar Copia de Seguridad  
 
Al ingresar a la opción, el sistema habilita la selección de las empresas que se 
encuentren creadas y vinculadas a Información Exógena 2023, también 
muestra una nueva opción para realizar la copia del “Directorio de Empresas” 
que guarda la configuración de los usuarios, las empresas, formatos y 
conceptos. 
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También antepone un cuadro de selección a cada nombre de empresa para ser 
marcado, en el caso de que quiera incluir otra empresa en la copia de seguridad 
a generar. 
 
Luego, el usuario debe presionar el botón Copiar, que se encuentra debajo de 
la ventana del directorio de empresas, de inmediato el sistema despliega un 
navegador de directorios que permite definir el sitio especifico en el sistema 
donde se almacenará la copia, para finalizar el proceso se debe presionar el 
botón Aceptar, en caso de ejecutarse el proceso satisfactoriamente el sistema 
mostrará una ventana con un mensaje de confirmación, y el archivo será creado 
con el nombre BKHELISAMM.HCG 
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NOTA: 
 
En este procedimiento solo se realiza la copia de seguridad de la información 
contenida en Helisa Información Exógena 2022. 
 
Restaurar Copia de Seguridad 
 
Al seleccionar esta opción, muestra un campo que contiene el icono de 
búsqueda de directorios encargado de capturar la ruta y el archivo de una copia 
de seguridad creada mediante el procedimiento anterior (BKHELISAMM.HCG). 
 
El sistema despliega en la parte inferior una tabla, luego de seleccionar el 
archivo de copia de seguridad a restaurar que contiene toda la información, el 
usuario debe seleccionar la información que desea restaurar marcando del 
cuadro de chequeo que se les antepone a los archivos HMMXXX21.MGW 
Movimiento de Empresas (XXX es el código de la empresa, por ejemplo 
HMM00121.HGW) Y HMMBD19MGW Directorio de Empresas. 
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Para finalizar el proceso, el usuario debe seleccionar el botón Restaurar para 
ejecutar el proceso de restauración sobre la empresa marcada, para abortar el 
procedimiento se debe presionar el botón Cancelar. 
 
 
NOTA: 

 

El usuario debe confirmar todas las ventanas que se desplieguen, para restaurar 
en caso de estar seguro del procedimiento ejecutado, tenga en cuenta que este 
proceso reemplazara la información registrada en el programa. 

 

 

 

 

 

 


