
Apreciado cliente, 

Estamos presentando inconvenientes con nuestra 
línea PBX de atención al cliente. 

Para solicitudes de visita remitir comunicado al correo 

coordinacionimplementacion@helisa.com

Para ventas y cotizaciones remitir comunicado al correo 

ventas@helisa.com

Para registrar solicitudes de soporte, favor ingresar a 

www.helisa.com, opción soporte ingresando con 

usuario y contraseña registrado.

Para información general favor remitir comunicado al 

correo servicioalcliente@helisa.com, indicando los 

datos de la empresa, nombre y número de contacto.

También pueden comunicarse con nosotros por medio 

de los siguientes números telefónicos:

HELISA TE INFORMA

3165027071

3173029065

3177769295

Ofrecemos disculpas por los inconvenientes causados.

3165787978

3173534460

3177769203

3177927292

3177768792


